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Verstehen, begleiten und befahigen:
Biografisches Arbeiten in der Sozialen Arbeit

Besonders in Phasen des Uberganges oder in schwierigen, krisenhaften Situationen mis-
sen Menschen sich neu orientieren und ,Sinn” zundchst herstellen, bevor sie handlungs-
fahig werden. Mit einer biografischen Arbeitsweise férdern wir das ,,Selbstverstehen” der
Klientinnen und Klienten, Ressourcen werden erkenn- und nutzbar. Mittels biografischer
Zugange kénnen Professionelle solche Prozesse besser verstehen und unterstitzen. Im
gleichen Zuge erhéhen sich die Chancen, dass sozialarbeiterische Interventionen biogra-
fisch anschlussfdhig sind und fur die Klienten ,,Sinn machen”. Auf diese Weise wird nicht
zuletzt ein altes sozialarbeiterisches Postulat eingelést, ndmlich ,, dort an(zu)fangen, wo
der Klient / die Klientin steht”.

Die Weiterbildung orientiert sich an zwei Zielrichtungen:

e Die Teilnehmenden verstehen die Biografien ihrer Klienten, Bewohnerinnen oder
Patienten besser (Erweitern der Verstehenskompetenz der Professionellen).

e Die Teilnehmenden setzen biografische Methoden unter Beriicksichtigung der Si-
tuation der Klientlnnen und der institutionellen Rahmenbedingungen produktiv ein
und kdnnen Prozesse begleiten (Unterstitzen des , Selbstverstehens” der KlientIn-
nen).

Die genannten Kompetenzen sind in allen Handlungsfeldern von Bedeutung, in denen es
um Menschen, ihre Subjektivitdt und ihr Handeln geht. Bisher wurde das explizite Arbei-
ten mit der Biografie (,Biografiearbeit”) v.a. in der Arbeit mit alten Menschen, in der
Frauenbildung, der Kinder- und Jugendhilfe und in der Arbeit mit beeintrdchtigten Men-
schen eingesetzt.

Bei betagten Menschen geht es vor allem darum, biografische Erfahrungen zu verarbei-
ten, das Leben als Ganzes zu tberblicken und vielleicht zu bilanzieren. Diese Méglichkeit
erhoht die Lebensqualitat, wie viele Erfahrungen zeigen. Nicht zuletzt bereichert und er-
leichtert ein biografisches Verstdndnis auch die Arbeit der Pflegenden und anderer Pro-
fessioneller. Schwierige Verhaltensweisen kénnen biografisch verortet werden.

In der Arbeit mit Adoptiv- und Pflegekindern zeigte sich, dass Biografiearbeit als Beja-
hung und Integration friherer Lebensabschnitte die Entwicklung der Kinder unterstitzt
und den Verbleib in einer Familie oder im Heim férdert. Jugendliche werden in der Identi-
tdtsentwicklung unterstitzt.

Die Erfahrungen mit Menschen mit kognitiver Beeintrdchtigung sind durchwegs positiv.
Biografiearbeit unterstitzt sie in ihrer Subjektivitdt und wirkt der Gefahr von Depersona-
lisation durch das Leben in Institutionen entgegen.



Neben diesen bewdhrten Anwendungen bieten sich im Alltag viele kleine Gelegenheiten,
um biografische Impulse zu vermitteln und an Selbstthematisierungen anzuknipfen.

Sie erhalten eine massgeschneiderte Weiterbildung, die auf der sorgfdaltigen Klarung der
Interessen, des Bedarfes und der Ziele basiert. Die Umsetzung ist teilnehmer- und zielori-
entiert und kombiniert unterschiedliche didaktische Formen (Prdsentation, Ubungen,
Diskussion, Einzelarbeit). Wir greifen auf langjdhrige Erfahrung mit unterschiedlichsten
Gruppen zurlck.
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